
附件：
贵阳市观山湖区购买社会服务需求表
	单位名称
	观山湖区民政局

	申请服务项目
	观山湖区民政局关于为全区分散供养特困老人购买社区居家养老服务项目

	项目实施时间
	2020.01-2020.12
	项目资金概算
	20万元

	服务对象
	观山湖区分散供养特困老人

	联系人
	万雪晴
	联系电话
	15761605036

	项目主要
内容
	[bookmark: _GoBack]    按照差异化服务原则，依据特困人员生活自理能力和服务需求分类制定标准，购买社区居家养老服务对分散供养特困失能人员、半失能人员、正常能自理人员提供照料服务、康复训练、送医陪护、社会融入、心理慰藉等专业化、个性化服务。购买服务时间1年，从签订合同之日起算。
1.建立一人一档服务需求台账并对服务进行监督、评价；
2.发放服务专用卡。此卡只用于上门服务，不用于取现金；
3.为特困人员进行家庭适老化改造等。
（1）失能人员。每月为分散供养特困老人检测血压血糖1次，遇到有生病需要送医的开展送医陪护；定期开展康复训练、心理慰藉服务；紧急情况处置；组织专业人员上门服务，每月组织1次理发、洗澡、洗衣、室内卫生、家电清洗维修、助购等生活服务，每次服务时间不低于2小时；每年组织到相关有资质的养老机构或场所进行疗养1次（10天）。
（2）半失能人员。每两个月为分散供养特困老人检测血压血糖1次，遇到有生病需要送医的开展送医陪护；定期开展康复训练、心理慰藉服务；紧急情况处置，出现紧急情况时30分钟到家；组织专业人员上门服务，每月组织1次理发、洗澡、洗衣、室内卫生、家电清洗维修、助购等生活服务，每次服务时间不低于2小时；每年组织到相关有资质的养老机构或场所进行疗养1次（7天）。
（3）正常能自理人员。每月组织1次心理慰藉、代购生活用品、上门打扫卫生等服务，每年组织到相关有资质的养老机构或场所进行疗养1次（5天）。
以上服务内容或根据每个分散供养特困老人的具体情况定制服务内容或服务方案。特殊情况或临时需要其他服务项目时由服务机构与被服务人员另行商议。

	立项依据
	1、《贵阳市人民政府关于印发贵阳市特困供养人员救助供养实施办法的通知》（筑府发〔2017〕11号
2、贵阳市民政局、贵阳市机构编制委员会办公室、贵阳市财政局、贵阳市人力资源和社会保障局《关于积极推行政府购买服务加强基层社会救助经办服务能力的实施办法》（筑民发〔2018〕173号）

	预期效果
	通过政府购买服务，对全区分散供养特困老人提供上门生活照料、精神慰藉、紧急救助等基本服务，使我区社会救助、社会服务能力显著增强，政府购买服务机制进一步建立,政府主导、城乡统筹、应救尽救、应养尽养、保障有力、运转高效的社会救助体制机制进一步形成，养老服务更加精细化、精准化，困难群众对政府服务的满意度明显提升。
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