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清镇市文明殡葬服务和合规经营公开承诺书

为深入推进殡葬服务管理，守法、诚信、安全经营（服务），弘扬尊重生命、厚养薄葬殡葬理念，倡导践行节俭文明、节地生态、绿色低碳殡葬新风尚，规范丧葬服务行为，杜绝封建迷信、反对铺张浪费等不良现象，保障群众合法权益，作为丧葬服务主体，现郑重作出如下承诺：
一、自觉接受监督。本机构（组织或个人）严格遵守《殡葬管理条例》以及省、市殡葬法律法规及政策规定，强化法规学习，强化机构管理，依法依规从事殡葬设施设备、用品的制造销售经营和参与殡葬服务活动。不制造、销售符合国家技术标准的殡葬设备、不生产销售封建迷信丧葬用品、不制造销售棺材等土葬用品、不倒卖逝者及家属信息，自觉接受民政、市场监管、公安、文明办等部门监督管理。
二、依法合规经营。严格遵守《中华人民共和国价格法》《中华人民共和国广告法》《中华人民共和国反垄断法》以及《市场监管总局民政部关于印发〈殡葬领域明码标价规定(试行)〉的通知》《互联网广告管理办法》等相关法规，诚信守法经营。对于政府定价或指导价的服务项目，严格按照规定执行；市场调节价的服务项目和丧葬用品合理定价、明码标价、规范服务，不违规收费、强制或变相强制服务。抵制和杜绝虚假宣传，商业诋毁、虚假宣传、低价倾销等不正当竞争和滥用市场支配地位等不正当行为；全程合规操作、依规办事。
三、传递文明新风。恪守职业道德要求，尊重丧属情感，文明服务、规范服务，遵守殡葬服务单位和属地各项管理制度，自觉维护殡葬行业良好形象。秉持敬畏生命、关爱家属的服务理念，尊重民族习俗、宗教信仰与合理治丧需求，耐心细致做好治丧服务，守护逝者尊严，传递人文关怀。杜绝大操大办、封建迷信、低俗丧葬活动，引导丧属树立厚养薄葬、丧事简办的文明新风，文明治丧，深化殡葬移风易俗。
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